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Dictamen 7/ 2021 del CES sobre el Plan de apoyo al Emprendimiento, al Trabajo Auténomo y a las PYMES de la CAC.

|I. FUNCIONES DEL CES

1. FUNCIONES DEL CES

El Estatuto de Autonomia de Canarias en su articulo 179 configura el Consejo Econdmico y
Social de Canarias como un érgano estatutario de caracter consultivo en materia econémica y
social siendo su finalidad primordial la de servir de cauce de participacion y didlogo en los
asuntos socioeconémicos.

La Ley 1/1992, de 27 de abril, del Consejo Econdmico y Social asigna a dicho organismo, entre
otras, la funcion de “(...) emitir informe previo sobre los anteproyectos de Ley y los planes del
Gobierno en materia econdmica, social y laboral, con la excepcidén del anteproyecto de Ley de
Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma” (articulo 4.2 a)), correspondiendo al
Presidente del Gobierno solicitar la emision de informes y dictamenes cuando asi lo haya
acordado el Gobierno o lo interese cualquiera de sus miembros.
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2. SOLICITUD Y TRAMITACION
2.1. SOLICITUD

Solicitante: Presidencia del Gobierno de Canarias
Departamento proponente: Servicio Canario de Empleo
Fecha de entrada en el CES: 29 de septiembre de 2021
Tramite: Ordinario.

Documentacién que acompaia a la solicitud:

Documento de Acciones e indicadores 2021-2024 del Plan Apoyo Emprendimiento,
Trabajo Auténomo y Pymes

Informe de impacto de género de SC empleo para el Plan Apoyo Emprendimiento,
Trabajo Auténomo y Pymes

Informe indicadores de idoneidad para el Plan Apoyo Emprendimiento, Trabajo
Auténomo y Pymes

Informe sobre consulta publica previa a la iniciativa del Plan Apoyo Emprendimiento,
Trabajo Auténomo y Pymes

Informe de la DG de Planificacion y Presupuesto para el Plan Apoyo Emprendimiento,
Trabajo Auténomo y Pymes

Informe de participacidon ciudadana para el Plan Apoyo Emprendimiento, Trabajo
Auténomo y Pymes

Informe complementario al informe de Impacto de género para el Plan Apoyo
Emprendimiento, Trabajo Auténomo y Pymes

Evaluacion ambiental del Plan Apoyo Emprendimiento, Trabajo Autonomo y Pymes

Presupuesto definitivo 2021-2024 del Plan Apoyo Emprendimiento, Trabajo Auténomo y
Pymes del G.C.

2.2. TRAMITACION

De conformidad con lo previsto en el articulo 25.3 del Decreto 312/1993, de 10 de diciembre,
por el que se aprueba el Reglamento de Organizacién y Funcionamiento del Consejo, los
trabajos para la elaboracion del Dictamen preceptivo del CES sobre el Plan Apoyo
Emprendimiento, Trabajo Autéonomo y Pymes del Gobierno de Canarias se asignaron a la
Comisidon Permanente de Trabajo de Desarrollo Regional y Planificacién Econémica.

La mencionada Comisién se celebré el dia 8 de noviembre de 2021 acordandose la aprobacion
del proyecto de dictamen y su elevacién al Pleno del Consejo.
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3. ANTECEDENTES EN RELACION A LA MATERIA
3.1. ANTECEDENTES NORMATIVOS

El Plan Apoyo Emprendimiento, Trabajo Autonomo y Pymes del Gobierno de Canarias
encuentra su antecedente normativo inmediato en la Ley 5/2014, de 25 de julio, de Fomento y
Consolidacién del Emprendimiento, el Trabajo Auténomo y las Pymes en la Comunidad
Auténoma de Canarias publicada en el BOC nium. 152. del jueves 7 de Agosto de 2014 y en el
Decreto 121/2017, de 13 de marzo, por el que se crea y regula el funcionamiento del Consejo
de Apoyo al Emprendimiento, al Trabajo Auténomo y las Pymes Canarias (BOC num. 56, de 21
de marzo de 2017).

Todo ello sin menoscabo de la Ley 12/2003, de 4 de abril, del Servicio Canario de Empleo (BOC
num. 80, de 28 de abril de 2003) que en su articulo 8.1 atribuye expresamente al Consejo
General de Empleo la competencia para “Aprobar el plan y los programas anuales para la
ejecucion de las politicas de empleo, intermediacion, formacion profesional y continua, apoyo a
la economia social y acciones en favor de la emprendeduria.” Asi como la Estrategia Canaria de
Apoyo Activo al Empleo (ECAE) 2021-2024 (BOC num 83, de 23 de abril de 2021) que pone de
relieve el objetivo prioritario de “La transformacion del modelo de empleo y el aumento de la
importancia de la economia social, (lo que) hace necesario un esfuerzo adicional en el apoyo al
empleo autonomo y al emprendimiento, asi como la generacion de incentivos claros para las
empresas de la economia social. Este objetivo, ademds, estad relacionado con el Plan de Apoyo al
Emprendimiento, al Trabajo Autonomo y Pymes del Gobierno de Canarias fomentando la
competitividad y la libre concurrencia”, y el VI Acuerdo de Concertacion Social de Canarias (BOC
num 68, de 9 de abril de 2018) que manifiesta en muchos de sus puntos, el apoyo a la cultura
emprendedora, al trabajo auténomo y a la economia social.

3.2. DICTAMENES DEL CES RELATIVOS Y/O RELACIONADOS CON LA MATERIA

En relacidon al emprendimiento, trabajo auténomo y Pymes, el CES viene informando con
caracter anual con ocasion de los Informes Anuales sobre la situacion econdmica, social y
laboral de Canarias; siendo el ultimo informe elaborado el correspondiente al afio 2019. Asi el
CES constatd que los datos de emprendimiento y autonomos son similares a nivel nacional y
regional aunque con un mayor grado de variacion para Canarias. El porcentaje de poblacion
activa emprendedora en Canarias para el afio 2018, era de un 3,7% y el dato a nivel de Espafia
era de 6,4%, situando a Canarias en 2,7 puntos por debajo de la media nacional. En el caso de
Canarias, las cifras del afio 2016 se acercan mucho a los datos de 2010, afio en que se ha
presentado el valor mds bajo de los ultimos trece afios (3,6%). El porcentaje de emprendedores
potenciales es el porcentaje de personas de la poblacion adulta (de 18 a 64 afios) que han
declarado su intencion de poner en marcha una nueva empresa en los proximos 3 afos.
Mientras que el porcentaje de empresarios consolidados es el porcentaje de personas adultas
que poseen y gestionan un negocio que ya se ha afincado en el mercado tras haber pagado
salarios por mds de 42 meses. Se pudd observar la evolucion de los indicadores de
emprendedores potenciales y consolidados, pero en el caso de los emprendedores potenciales,
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se dispone de informacidon tanto de Canarias hasta el afio 2016 y de Espafia hasta el afio
2018.De los datos analizados se puede sefialar que la tendencia de la evolucion de los
emprendedores potenciales ha ido decreciendo desde el afio 2012, tanto a nivel regional como
nacional, pero con un ligero repunte a partir de afio 2016 para el caso de Canarias que ha
experimentado un crecimiento de 0,6 puntos respecto al afio 2015. Los datos a nivel de Espaiia,
se incrementan a partir del afio 2017 (6,8%) y se mantienen en la misma tasa en 2018. Respecto
a la evolucion de los emprendedores consolidados, los datos de Canarias no se han actualizado
respecto al informe anterior, puesto que la informacion disponible sdlo llega hasta el afio 2012.
A nivel nacional se puede apreciar una disminucion en el valor de este indicador, pasando de un
7% de la poblacidn activa en situacion de emprendedor consolidado en el afio 2017 a un 6,1%.

Igualmente y en relacidn con esta materia, si bien es cierto que el CES no tuvo ocasién de emitir
dictamen en relacion a la Ley 5/2014, de 25 de julio, de fomento y consolidacién del
emprendimiento, el trabajo auténomo y las pines en la Comunidad Auténoma de Canarias
puesto que la misma surgié de una Proposicién de Ley presentada en el Parlamento de Canarias
por dos grupos parlamentarios (8L/PPL-0011) si que ha emitido otros dictdmenes relacionados,
directa o indirectamente, con la presente materia.

Asi debemos traer a colacién el Dictamen del CES 2/2021 sobre el Anteproyecto de Ley de
Economia Social de Canarias (aprobado por el Pleno del Consejo el 25 de marzo de 2021) en el
gue vya se resaltd la importancia que tiene para la sociedad canaria disponer de un marco
normativo adecuado en cuanto a su dimension, contenido, claridad y calidad de las normas
legales, que permita la realizacion y desarrollo de las actividades econdmicas con las garantias
adecuadas y el el Dictamen del CES 3/2021, sobre el Anteproyecto de Ley de Sociedades
Cooperativas de Canarias, aprobado en la misma fecha, en el que se tuvo ocasidon de manifestar
al importancia de las cooperativas como unidades econdmicas de produccion de iniciativa de
emprendimiento social, para las que se requiere la exigencia de igualdad de trato por parte de
los poderes publicos de forma tal que el impulso y promocion de las mismas no vaya en
detrimento de otras entidades de produccion.

4 Consejo Econdmico y Social de Canarias
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Il. ANALISIS DE CONTENIDOS DE LA SOLICITUD

1. ESTRUCTURA Y ANALISIS DE CONTENIDO Y FINALIDAD/OBJETO DEL DOCUMENTO
SOMETIDO A DICTAMEN

1.1. FINALIDAD

El Plan Apoyo Emprendimiento, Trabajo Auténomo y Pymes del Gobierno de Canarias tiene
como finalidad establecer objetivos que respondan a las “circunstancias concretas del mercado
laboral y de la economia del archipiélago”, esto es, se trata de “establecer objetivos realistas y
adecuados que impulsen posteriores medidas disefiadas para las circunstancias propias de la
Comunidad Auténoma de Canarias”. De ahi su caracteristica de plan “adapativo”, desde un
punto de vista transversal, sostenible, territorial y sectorial.

1.2. ESTRUCTURA Y FINALIDAD DEL PLAN APOYO EMPRENDIMIENTO, TRABAJO AUTONOMO Y
PYMES DEL GOBIERNO DE CANARIAS

El Plan Apoyo Emprendimiento, Trabajo Auténomo y Pymes del Gobierno de Canarias
que se dictamina se estructura en un total de 6 apartados no numerados.

En el primer apartado, denominado “Antecedentes”, se indican como tales a la Ley 5/2014, de
25 de julio (citada anteriormente), al Consejo de Apoyo al Emprendimiento, a diversos
referentes “normativos” anteriores tales como la Estrategia Canaria de Apoyo Activo al Empleo
(ECAE) 2021-2024, el VI Acuerdo de Concertacion Social en Canarias, la Estrategia Europa 2020,
la Estrategia de Especializacién Inteligente, la Estrategia Espana Nacion Emprendedora. De
forma diferenciada, relacionando dichos antecedentes con la crisis sanitaria, el desarrollo
sostenible y la reactivacion econdmica aparecen los Objetivos del Desarrollo Sostenible de la
ONU, la denominada Agenda 2030 y la Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible, entre otros,
como el Plan Reactiva Canarias.

En el segundo apartado, dedicado al “Andlisis del Contexto”, se procede a caracterizar la
actividad empresarial y el emprendimiento desde las fuentes de caracter censal como muestral
existentes. Asé se produce un acercamiento a esta realidad desde la descripcidon de la situacién
de las empresas en general y de las empresas de economia social, del autoempleo, de lo que
significa el propio proceso emprendedor y del perfil de las personas emprendedoras sin dejar de
lado los factores que dificultan la creacién de empresas, los factores que limitan su crecimiento
y, finalmente, su mortalidad. Con esos elementos contextuales el plan se caracteriza por su
necesidad de adaptabilidad en funcion de la necesaria transversalidad, sostenibilidad,
sectorializacién y territorializacién.

En el apartado tercero, denominado “Enfoque”, se lleva a cabo una serie de reflexiones
estratégicas que justifican la elaboracién del plan. Asi se sefiala el emprendimiento como un eje
esencial para la activacion del empleo, desde una especializacidn inteligente en los términos de
la Estrategia Europea 2020, sin olvidar la tradicion e implantacion de modelos de
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emprendimiento social. Es en ese enfoque donde la ayuda publica se aleja del efecto puntual
para querer generar un ecosistema que favorezca el emprendimiento.

En el apartado cuarto, “Ejes, objetivos y medidas”, el plan, partiendo de la Estrategia Canaria de
Apoyo Activo al Empleo (ECAE 2021-2024) desarrolla sus propios ejes que, de forma
esquematica, se articulan en 6 ejes:

El Eje 1: Fomento de la cultura emprendedora tiene como objetivo especifico fomentar esa
cultura en todos los niveles de la sociedad y en todas las etapas de la vida, difundiendo también
los valores propios del emprendimiento, de la cultura del emprendimiento y de los diferentes
modelos existentes.

El Eje 2: Capacitacion de las personas emprendedoras presenta el objetivo especifico de dotar
de competencias profesionales a las personas emprendedoras a fin de minimizar los riesgos de
fracaso y maximizar los de éxito impulsando y atrayendo el talento emprendedor.

El Eje 3: Mejora del acceso a la financiacién y al mercado tiene como objetivo especifico la
coordinacion de todas las actuaciones que, en materia de emprendimiento, se llevan (o se
lleven) a cabo por el Gobierno de Canarias. Para ello se plantea la mejora en la orientacién y el
acompaiamiento para la puesta en marcha pero también para el crecimiento y la consolidacién
del proyector emprendedor.

El Eje 4: Mejora de la gestidén de los procesos y de las ayudas publicas plantea como objetivo
especifico la mejora de los tramites de gestion y de los propios procedimientos de ayuda publica
al emprendimiento promoviendo desde una legislacion que elimine barreras, adecuando los
programas y servicios publicos a las necesidades del emprendimiento, adecuando la tipologia
de ayudas para la consolidaciéon del emprendimiento sin olvidar la necesidad de promover el
desarrollo local a través de mejora la accesibilidad a los recursos, servicios y programas.

Con el Eje 5: Desarrollo del ecosistema emprendedor, el plan plantea el impuso a la creacion de
redes de recursos e instrumentos de apoyo y de impulso a la innovacién en proyectos
inteligentes, inclusivos y sostenibles.

Eje 6: Medidas de recuperacidon en contextos de alta incertidumbre pone de relieve el efecto
gue la pandemia ocasionada por el Covid-19 ha supuesto para la economia en general y para el
emprendimiento en particular siendo, por tanto, necesario el establecimiento de medidas de
recuperacion desde tres frentes distintos: replanteamiento del modelo econémico de las islas,
recuperacion de la actividad empresarial y la superacién del factor miedo que debilita el stock
de capital emprendedor. Para este objetivo especifico, el marco viene establecido por el Plan de
Reactivacién Social y Econdmica.

En el apartado quinto, se recoge la “Evaluacién y gestién del Plan” siendo que el drgano
encargado de la evaluacién sera el Consejo de apoyo al emprendimiento, al trabajo auténomo y
a las pymes canarias.

La temporalizacién de las evaluaciones parciales es cémo sigue:

6 Consejo Econdmico y Social de Canarias
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- 1% cuatrimestre (sin indicar afio): grado de ejecucidén presupuestaria, actividad y
resultado de actuaciones respecto del afio finalizado (¢é?)

1°" trimestre del 2023: evaluacién de impacto de los ejes estratégicos
- 1% trimestre del 2025: evaluacién de impacto de los ejes estratégicos y evaluacion final.

En este apartado, se hace referencia también, ademas de la vigencia del plan, a la revisién anual
de los indicadores de los programas ejecutados. Siendo que la solicitud de dictamen se formula
un afio y medio después de su vigencia inicial, se observa que no se ha remitido la primera
evaluacién anual.

Se afirma que se acompafia como Anexo | (no se ha adjuntado, salvo una hoja de calculo) que
conforma el cuadro de mando con tres niveles de indicadores. En la hoja de calculo remitida al
CES para los indicadores de actividad y de resultado no se contemplan los ejercicios a los que se
refiere y para los indicadores de impacto se contiene una cronologia bienal.

En cuando a los responsables del Plan de Apoyo al Emprendimiento, Trabajo Auténomo y
Pymes de la Comunidad Autonoma de Canarias se establecen dos gestores (Viceconsejeria de
Empleo y Direccion del Servicio Canario de Empleo) siendo que “la principal formula de gestion
es la aprobacion anual (por parte del Consejo de Apoyo al Emprendimiento, al Trabajo
Auténomo y las Pymes canarias) del resultado del andlisis técnico previo de la Comision técnica
de elaboracion y seqguimiento del Plan”.

En el apartado sexto, “Ficha Financiera”, se aporta una hoja de calculo que desglosa la tabla que
contiene este apartado. No obstante, se ha remitido el preceptivo informe de la Direccién
General de Planificacién y Presupuestos de la Consejeria de Hacienda, Presupuestos y Asuntos
Europeos.

1.3. CONTENIDO

Se detalla a continuacién y de forma esquematica, el contenido del Plan de Apoyo al
Emprendimiento, Trabajo Auténomo y Pymes de la Comunidad Autdonoma de Canarias:
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Antecedentes
Ley 5/2014 y Consejo de Apoyo al Emprendimiento
Referentes normativos anteriores
Crisis sanitaria, Desarrollo Sostenible y Reactivacién econdmica

Analisis del Contexto
Empresas
Empresas de economia social
Autoempleo
El proceso emprendedor
Perfil de la persona emprendedora
Factores socio-cognitivos que explican el emprendimiento
Dificultad para crear empresas y las politicas de apoyo al emprendimiento
Mortalidad empresarial
Factores que limitan el crecimiento empresarial
Covid-19 y sus efectos en el tejido productivo de Canarias
Una reflexion sobre el emprendimiento
El presente Plan

Enfoque
Emprendimiento y activacion para el empleo
Emprendimiento y especializacion inteligente
Emprendimiento sociales
Ayuda publica

Ejes, objetivos y medidas

Eje 1. Fomento de la cultura emprendedora
1. Fomentar la cultura del emprendimiento y del emprendimiento social en el conjunto de la
sociedades
2. Difundir los valores del emprendimiento, analizar su impacto e identificar sus
oportunidades

Eje 2. Capacitacion de las personas emprendedoras
1. Impulsar la capacitacion de las personas emprendedoras y de todos los agentes del
ecosistema emprendedor
2. Atraer talento emprendedor

Eje 3. Mejora del acceso a la financiacion y al mercado
1. Mejorar la orientacién y el acompafiamiento a las personas emprendedoras
2. Fomentar la creacion, el crecimiento y la consolidacion de los proyectos emprendedores

Eje 4. Mejora de la gestion de los procesos y de las ayudas publicas
1. Promover una legislacion avanzada de apoyo al emprendimiento
2. Mejorar la accesibilidad y la vinculacién al territorio
3. Impulsar herramientas innovadoras para el emprendimiento social y la transicion de
recursos y negocios viables

Eje 5. Desarrollo del ecosistema emprendedor
1. Impulsar la creacion de redes de recursos e instrumentos comunes de apoyo al
emprendimiento y al emprendimiento social
2. Impulsar la innovacion y los proyectos inteligentes, sostenibles e inclusivos

Eje 6. Medidas para la recuperacion en contextos de alta incertidumbre
Evaluacion y gestion del Plan
Ficha Financiera

8 Consejo Econdmico y Social de Canarias
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2. ANALISIS DEL PROYECTO SOBRE PLAN DE APOYO AL EMPRENDIMIENTO,
TRABAJO AUTONOMO Y PYMES DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE CANARIAS

2.1. ANALISIS DE CARACTER PREVIO

2.1.1. CONSIDERACIONES RESPECTO DE LA DOCUMENTACION QUE ACOMPANA A LA
SOLICITUD DE DICTAMEN

2.1.1.1. AUTENTICIDAD DE LOS DOCUMENTOS ELECTRONICOS

Con la solicitud de Dictamen se remitid la documentacion que ha quedado seialada en el
apartado 2.1 de la parte introductoria del presente dictamen y respecto de las que se deben
realizar las siguientes consideraciones.

Asi respecto del escrito dirigido por la persona titular de la Consejeria de Economia,
Conocimiento y Empleo a la persona titular de la Presidencia del Gobierno de Canarias, que se
ha remitido a este Consejo Econdmico y Social, debemos hacer notar que el mismo no esta
firmado, ni contiene registro alguno acreditativo de su curso desde el citado departamento. En
este sentido, este drgano entiende, salvo mejor criterio, que el incumplimiento de lo dispuesto
en el articulo 3 del Decreto 105/2000, de 26 de junio, por el que se regulan determinados
aspectos del funcionamiento de los registros de la Administracién Autonémica de Canarias (BOC
num. 86, del miércoles 12 de julio de 2000) puede entenderse convalidado por el escrito
suscrito el 29 de septiembre de 2021 por el Presidente del Gobierno de Canarias y que si cuenta
con las formalidades de las que adolece el escrito de referencia.

Sin embargo, respecto de parte de la documentacién remitida y en concreto, la relativa al
propio texto del Proyecto del Plan de Apoyo al Emprendimiento, Trabajo Auténomo y Pymes
de la Comunidad Auténoma de Canarias, y el Informe de la Direccidon General de Planificacién y
Presupuesto no se pudo identificar su origen e integridad a través del Cddigo Seguro de
Verificaciéon (CSV).

En anteriores Dictamenes el Consejo Econémico y Social de Canarias ha tenido ocasién de
manifestar que no puede obviarse la importancia del CSV puesto que este cédigo es el que
identifica a un documento electrénico y su finalidad es garantizar el origen e integridad de los
documentos mediante el acceso a la sede electrénica correspondiente, dado el caracter Unico
del cédigo generado para cada documento; su vinculacién con el documento generado, de
forma que cualquier modificacién del documento generado dard lugar a un nuevo documento
con un cddigo seguro de verificacion diferente; la posibilidad de verificar el documento en la
sede electronica como minimo por el tiempo que se establezca en la resolucidon que autorice la
aplicacion de este procedimiento; asi como un acceso al documento restringido a quien
disponga del cddigo seguro de verificacién.

También hemos tenido ocasion de manifestar que a raiz, entre otras, de la aprobacién de la Ley
11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de los ciudadanos a los Servicios Publicos y
posteriormente la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
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las Administraciones Publicas el documento publico electréonico es aquél que se mantiene en
formato electrénico y que, generalmente, se conserva en los correspondientes registros de que
deben de disponer las distintas autoridades. Se trata de un fichero informatico que ha sido
firmado por la autoridad competente y que incorpora, ademas del contenido ostensible, otros
datos informaticos —los llamados metadatos- que proporcionan informacién acerca del propio
documento. Su firma es electrénica y avanzada, y la fecha de su expedicion se toma del
momento de la firma.

El traslado a papel del documento publico electrénico supone la inclusiéon en la impresién del
citado Cdédigo Seguro de Verificacién(C.S.V.) o un Cédigo de Validacién Electrénico (C.V.E.) asi
como la direccion web donde verificar ese cddigo. La verificacién es indispensable, porque lo
realmente vélido y auténtico no es el papel en si, sino el documento electrénico verificado.

Es en este punto cuando desde el Consejo Econdmico y Social se constata nuevamente que en la
direccién web facilitada no se puede verificar los documentos identificados al inicio de este
apartado. Sin embargo si pueden ser verificados a través de otra direccion
(https://sede.gobcan.es/tributos/jsf/publico/sede/inicio_sede.jsp) distinta de la sefiala
en el propio documento objeto de verificacidn.

En opinién del Consejo, el Gobierno ha de prestar especial atencién a la autenticacién de los
documentos electrdnicos en la linea de lo establecido en el articulo 9.1 del Decreto 19/2011, de
10 de febrero, en su redaccién dada por el Decreto 123/2020, de 10 de diciembre, que dispone
que "La Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias contard con una sede
electronica. Estardn incluidos en la sede electronica, todos los departamentos de la
Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias". Cabe recordar en este punto,
a modo de mero ejemplo, la Sentencia del Tribunal Superior de Justicia de Madrid num.
30/2018 de 25 de enero®.

Y ello porque sin embargo a fecha de hoy y a pesar de lo sefialado en la Orden de 25 de febrero
de 2021, por la que se aprueba la puesta en funcionamiento de la sede electronica de la
Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias, bajo el dominio
https://sede.gobcan.es. (BOC num. 46 del lunes 8 de marzo de 2021) no se ha puesto en
funcionamiento dicha sede Unica. Asi, superada la fecha inicialmente prevista (14 de marzo de
2021) no es hasta el 21 de junio que se adopta otra Orden por la que se aprueba la prérroga del
plazo del cambio de dominio de la sede electrénica de la Administracion Publica de la
Comunidad Auténoma de Canarias (BOC num. 129 del jueves 24 de junio de 2021)

“3.- Un documento firmado electrénicamente es vdlido sin necesidad de que en el contenido del mismo conste
rubrica visible de dichas firmas. Respecto a la validez de las copias en formato papel de documentos originales
en formato electrdnico, se condicionan a que dichas copias incorporen en su contenido un Cédigo Seguro de
Verificacion, con el que, haciendo uso de la correspondiente aplicacion de consulta, se permita la consulta del
documento original y el contraste de la validez del documento copia.

La referencia legal a esta justificacion se apoya en:

-Ley 59/2003, de 19 de diciembre(RCL 2003, 2975), de firma electrénica y en el Esquema Nacional de
Interoperabilidad (Real Decreto 4/2010 (RCL 2010, 159, 694)”.
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estableciéndose como nueva fecha la del 25 de noviembre de 20212 en una direccién distinta,
ahora https://sede.gobiernodecanarias.org.

2.1.1.2. Ausencia de determinada documentacion

Entre la documentacion remitida no se encuentra el acta del Consejo de Apoyo al
Emprendimiento, al Trabajo Auténomo y las Pymes Canarias, creado y regulado mediante
Decreto 121/2017 de 13 de marzo (BOC num. 56, martes 21 de marzo de 2017), al que sin
embargo se refiere el texto del Plan tanto como un “antecedente normativo” del mismo como
en el epigrafe relativo a los Instrumentos de gestion del Plan. Por tanto, no le consta a este CES
la opinidn de dicho érgano colegiado que, entre sus funciones, tiene encomendad precisamente
la de informar previa y preceptivamente sobre el Plan de apoyo al emprendimiento, trabajo
autonomo y Pymes (cif. Articulo 3 .a) del Decreto sefialado).

Tampoco se encuentra entre la documentacidon remitida, el informe de la Comisiédn de
Coordinacién y Planificacion que como érgano colegiado interdepartamental® adscrito a la
Vicepresidencia del Gobierno ejerce las competencias de coordinar la planificacion
interdepartamental y su ejecucién y garantizar su compactibilidad con las acciones y politicas
sectoriales de los distintos departamentos, de acuerdo con los objetivos fijados por el Gobierno
y de conformidad con el Decreto 69/2004, de 25 de mayo, por el que se regula la organizacidn,
competencias y funcionamiento de la Comisién de Coordinacién y Planificacion (BOC num.107
del viernes 4 de junio de 2004).

2.2. OBSERVACIONES DE CARACTER GENERAL
2.2.1. Descripcion

Segln los datos ofrecidos por el ISTAC, el registro de empresas canarias inscritas en la Seguridad
Social crecié un 1,5% en un ano. Asi al término del tercer trimestre de 2021, Canarias tenia
58.909 empresas inscritas, lo que supone 850 mas respecto al mismo periodo del afo anterior.
De estas, 241 son empresas mercantiles.

Empresas inscritas en la Seguridad Social. Canarias

62.500
60.000
58.909

57.500

55.000

Ello en el entendido de que no se ha producido una prorroga de un plazo vencido sino que lo realmente efectuado ha sido el
establecimiento de una nueva fecha y de una nueva direccion electrdnica, a pesar de la denominacidn de la propia Orden.
Articulo 46 del Reglamento Organico de la Presidencia del Gobierno aprobado mediante el Decreto 356/2019, de 19 de
diciembre.
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El nimero de empresas inscritas por sectores pone de manifiesto que en términos absolutos, el
sector con mayor numero de empresas inscritas al final del tercer trimestre fue el de Servicios,
con un total de 48.141. Le siguen el de Construccion (5.547), Industria (2.874) y Agricultura
(2.347).

2020 2021
] v 1 | ][]
Agrario  2.343 2.327 2.352 2.282 2.347
Construccion  5.323 5.237 5.301 5.544 5.547
Industria  2.858 2.857 2.836 2.876 2.874
Servicios 47.535 47.684 46.962 47.347 48.141
Total 58.059 58.105 57.451 58.049 58.909

En términos de variacion anual, el sector que mas crecid con respecto al tercer trimestre de
2020 fue el de Construccién, y lo hizo con exactamente un 4,2%. En cuanto al resto de los
sectores, también experimentaron un incremento, Agricultura crecié un 0,2%, Industria crecid
un 0,6%, y Servicios crecié un 1,3%.

Tenerife y Gran Canaria fueron las islas que registraron el mayor nUmero de empresas inscritas
en la Seguridad Social, con 26.500 y 23.208 respectivamente en el tercer trimestre. Siendo la
isla de El Hierro la que mas crecié en contraste con el mismo trimestre del afio anterior al
registrar una tasa de variacion anual del 5,9%.

En cuanto al tamaiio de la empresa en Canarias y siguiendo los datos facilitados por el ISTAC
observamos que las micro empresas suponen, en 2020, un total de 58.347.

Canarias TOTAL GRUPOS CNAE-2009
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Fuente: Instituto Canario de Estadistica (ISTAC) a partir de datos del Instituto Macional de Estadistica (N
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El empleo registrado, trabajo por cuenta propia, situa la tasa de variacién anual en un
crecimiento del 3,37%, siendo los valores para el tercer trimestre del 2021 de 133.095 inscritos.

Empleo registrado. Auténomos. Canarias
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Las afiliaciones a la Seguridad Social como autdnomos ha supuesto una variacion positiva del
3,35% respecto del mes de septiembre de 2021, con 4.311 altas. La distribucidon por género
supone que 2.167 nuevas altas corresponde a mujeres y 2.144 a hombres.

Afiliaciones a la Seguridad Social.

Empleos auténomos. Mujeres. Canarias afiliaciones 2 la Sequridad Social.

Empleocs autonomos. Hombres. Canarias

48.513 afiliaciones en Sep 2021

Variacién anual

84.582 afiliaciones en Sep 2021

Varizcidn znual

+4,68°/D +2 600/0

2.2.2. Expectativas y demandas de las personas emprendedoras

En el Proyecto Global Entrepreneurship Monitor, cuyo objetivo es la medicion de la actividad
emprendedora, se parte de un porcentaje de interés del emprendimiento en la poblacion
canaria del 8,4% superior al 8,1% del conjunto del territorio nacional en el afio 2019. En el
analisis de estos datos no se puede obviar el impacto de la de la crisis provocada por el Covid-19
sobre la actividad empresarial, asi como sus impresiones sobre el efecto que la misma tendr3,
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bajo el punto de vista de las personas emprendedoras, sobre sus empresas, sus planes y sus
proyectos. Asi, siguiendo al Observatorio del Emprendimiento de Espafia®, vemos que las
expectativas de las empresas para los proximos 6 meses se sitUa en una tasa de alta
incertidumbre con un 70% liderado por el sector industrial, o de insuficiencia de fondos publicos
con el 50%, en el sector primario, o la sensacién de apatia y desanimo que aflora en el 36% del
sector servicios a otras empresas.

En dicho informe se sefiala que la medida mds solicitada a la administracion publica por parte
de las empresas canarias, es la eliminacion de las trabas burocrdticas (93%), sequida del acceso
al crédito en mejores condiciones (40%). Eliminar la cuota de auténomos durante un afio (34%),
formar en nuevas tecnologias (27%) o mds ayudas a la creacion de empresas (26%) son también
medidas altamente demandadas. Por el contrario, las ayudas a la internacionalizacion (19%) o
la reduccion de las cuotas de la seguridad social (17%) son las menos demandadas. En Espafia la
medida estrella, sin embargo, fue la reduccion de la cuota de autdnomos (73%), cuestion que en
Canarias queda relegada a la tercera posicion.

2.3. Observaciones de caracter particular (contenido)
2.3.1. Sobre la justificacion técnica

Se puede desprender del texto del Plan Apoyo Emprendimiento, Trabajo Auténomo y Pymes
que la justificacion del mismo es la “voluntad de integrar todas las aportaciones que
contribuyan a la creacion del ecosistema emprendedor”. En base a esa afirmacién resulta
coherente confundir la naturaleza de un plan de accién o un plan de actuaciones con un plan
estratégico de subvenciones.

Recordemos en este punto que la competencia del Consejo Econdmico y Social se despliega
sobre la emision de informes y dictamenes sobre los planes del Gobierno en materia
econdmica, social y laboral. Esos planes en el entendido de “herramientas de planificacién para
la gestion” que serviran para el control de las tareas y proyectos, entre otras cosas. Por tanto,
ese plan se configura como una “hoja de ruta” que establecerd de la manera en que se
organizara, orientard e implementara un conjunto de tareas necesarias para la consecucién de
los objetivos y metas propuestos.

Asi un plan de accion o un plan de actuacidon conlleva un analisis de la situacién y de las
necesidades sobre las que se va a intervenir; define unas metas a alcanzar; describe las
acciones, tareas y estrategias a ejecutar; asigna y distribuye tareas y responsabilidades,
determina recursos necesarios para su implementacion, asi como su distribucién; determina un
plazo de inicio y de término; determina los indicadores que se seguiran para su seguimiento y
evaluacion y los términos y plazos para proceder a los ajustes necesarios.

En cuanto al ambito objetivo de los planes estratégicos de subvenciones’, no se debe restringe
su ambito al estricto concepto de subvencidn debido a que, tratdndose de un instrumento de

*  Observatorio del Emprendimiento de Canarias. Batista-Cananino, Rosa y otros (2021) Informe de Situacion del

emprendimiento en Canarias ante la crisis del COVID-19.Andlisis y recomendaciones.
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caracter programatico, el plan estratégico de subvenciones debe contemplar en su estudio
todas las figuras que supongan un instrumento de fomento, sea cual sea su naturaleza juridica.
Por este motivo, los planes estratégicos deben contemplar no sélo las subvenciones, sino las
demads entregas dinerarias sin contraprestacion, los préstamos, avales y cuantas otras figuras
supongan o puedan suponer pagos a favor de los interesados, efectuados con cargo a los fondos
publicos. Ademads, es posible contemplar, aquellas otras que se financien con cargo a fondos de
naturaleza extra presupuestaria.

De lo expuesto hasta aqui surge la duda de si nos encontramos ante una Plan Sectorial o un Plan
Estratégico de Subvenciones. La virtualidad esencial de uno y otro estriba en que el primero
debe disponer de un mapa de recursos, no sélo econdmicos, y una descripcidon de las tareas que
han de corresponder a todos los agentes implicados en dicho plan. Pareciendo entonces
razonable que el Plan Estratégico de Subvenciones sea la consecucion de uno de esos
elementos del otro Plan, el principal.

En este punto debemos sefialar que, por un lado, el Plan Estratégico de Subvenciones de la
Consejeria de Economia, Conocimiento y Empleo resulté aprobado mediante Orden ndm.
63/2020, de 12 de febrero (BOC num. 37, de 24.2.2020). y modificacién por Ordenes del citado
departamento n2 250, de 29 de junio de 2020 (BOC num. 142, de 15.7.2020), num. 287, de 28
de julio de 2020 (BOC num. 162, de 12.8.2020), num. 439, de 30 de octubre de 2020 (BOC ndam.
233, de 13.11.2020), num. 508, de 23 de noviembre de 2020 (BOC num. 245, de 1.12.2020),
num. 543, de 3 de diciembre de 2020 (BOC num. 256, de 14.12.2020), num. 603, de 29 de
diciembre de 2020 (BOC n2 3, de 8.1.2021), num. 46, de 11 de febrero de 2021 (BOC num. 36,
de 22.2.2021) , num. 54, de 24 de febrero (BOC num. 45, de 5.3.2021), num. 139, de 15 de abril
(BOC num. 86, de 28.4.2021) y num. 199, de 11 de mayo (BOC num. 106, de 25.5.2021).

Y por otro lado, que el Plan Apoyo Emprendimiento, Trabajo Auténomo y Pymes contiene lineas
de actuacion cuya financiacion no se corresponden exclusivamente con el capitulo 1V, de la
clasificacion del gasto, de los presupuestos generales de la Comunidad Auténoma de Canarias,
ni con las secciones presupuestarias que corresponden con el departamento proponente del
Plan. Asi se puede observar la inclusién de partidas provenientes de la Consejeria de Turismo,
Industria y Comercio p.e 16.16.431B 48002 LA: 16G0668 Promocion de actividades feriales o la
16.16.431B 48002 LA: 16G0667 Gerencia comercial. Curso Superior Universitario de Gerencia de
Zonas Comerciales Urbanas o de la Consejeria de Educacién,Universidades, Cultura y Deportes
p.e. 18.15.322D.229.0100 Fondo 4018034 Programa de Cooperacién Territorial POEFE o la
18.35.322C Personal Docente LP. Enseflanzas Secundaria y FP 18.38.322C Personal Docente
SCTFE. Y también contiene acciones sin importes o importes “indirectos”, ambos referidos a la
seccion 16.

Por lo expuesto, parece desprenderse que el Plan Apoyo Emprendimiento, Trabajo Auténomo y
Pymes se sitla como herramienta de gestion que engloba, entre otros elementos, el propio Plan

®> Se recomienda la lectura del informe del Tribunal de Cuentas: “Informe de fiscalizacién de los planes

estratégicos de subvenciones del drea politico-administrativa del Estado”, aprobado por el Pleno del Tribunal de
Cuentas el 30de octubre de 2014 y que fue elevado a las Cortes Generales el 15 de marzo de 2017.
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Estratégico de Subvenciones de un Unico departamento; suponiendo, por tanto, un compromiso
conjunto, y con expectativas de globalidad, del Gobierno para y con el emprendimiento en
Canarias. A partir de aqui, serdn los sucesivos Planes Estratégicos de Subvenciones los que
hayan de adaptarse a lo establecido en este y retroalimentar la evaluacién continua del mismo.
Por ello se ha te tener especial cuidado en que los objetivos e indicadores de los diferentes y
sucesivos Planes Estratégicos de Subvenciones se alineen adecuadamente con el Plan Apoyo
Emprendimiento, Trabajo Auténomo y Pymes.

Asimismo y en linea con lo anterior, parece desprenderse la necesidad de proceder, una vez
aprobado el Plan Apoyo Emprendimiento, Trabajo Auténomo y Pymes a la actualizacion de la
“Estrategia Canaria de Apoyo Activo al Empleo (ECAE) 2021-2024”, promovida por el Servicio
Canario de Empleo dado que en el momento de su aprobacion, abril de 2021, ya se seialaba
que el citado Plan se encontraba en fase de aprobacion afirmandose, pero no incluyéndose, que
la capacidad de actuacion de diversas instituciones se verian ampliadas con dicha aprobacidn,
sin que se sefiale a qué instituciones se referia ni a qué ambitos.

2.3.2. Sobre los ejes y objetivos del Plan

Con cardcter general y no meramente formal, se observa que la numeracién de los objetivos
especificos que desarrollan los ejes del plan contienen errores de numeracién lo que determina
gue el texto no coincida con el indice del documento (a modo de ejemplo ver Eje 2).

Con caracter general la Ficha Financiera del Plan Apoyo Emprendimiento, Trabajo Auténomo y
Pymes, aportada al expediente remitido en una hoja de calculo, junto con la Ficha
correspondiente a los Indicadores, igualmente en una hoja de calculo, deberian estar refundidas
en un unico documento, puesto que resulta complicado cuadrar los objetivos del plan, con sus
indicadores y su financiacion.

Cuando se realiza dicho andlisis y a modo de mero ejemplo se observan incorrecciones o
discrepancias con documentos previos y aprobados formalmente. Asi, p.e. en el Eje 3: Mejora
del acceso a la financiacion y al mercado, Objetivo Especifico 1: Mejorar la orientacion y el
acompaiamiento a las personas emprendedoras, Medida 4: Facilitar ayudas econdmicas para
desplazamientos a los auténomos o micropymes con oportunidades de negocio en Africa se
puede observar la existencia de una partida presupuestaria que asciende a 100.000€ que
corresponde a la 15.16. 143A 154G1000, sefialdandose como Indicador de Actividad el valor de
50 en el numero de auténomos/micropymes apoyadas y el valor de 30 para el nimero de
auténomos que sigan teniendo negocios en los mercados africanos. Analizado el Plan
Estratégico de Subvenciones vigente para el Departamento proponente en el que se incluye esa
misma linea de actuacion se observa que el indicador de gestién para la misma es niumero de
Instituciones Africanas beneficiadas y numero de empresas canarias contratadas con una
magnitud anual, para ambas, de 10.

- En otros ejes los indicadores de resultado aparecen sefialados con asteriscos (****) e
incluso, a veces, también los valores. A modo de mero ejemplo, debemos seiialar el Eje
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1: Fomento de la cultura emprendedora, Objetivo Especifico 2: Difundir los valores del
emprendimiento, analizar su impacto e identificar sus oportunidades, Medida 2: 2.
Difundir la cultura, valores y modelos de emprendimiento a través de los medios de
comunicacion mediante acciones conjuntas, canales estables de informacion y jornadas
de emprendimiento se puede observar la existencia de la imputaciéon de 100.000€ a la
partida presupuestaria 16.16.431B 48002 LA: 16G0668. En este caso no se produce una
contradiccidon con el Plan Estratégico de Subvenciones de la Consejeria de Turismo,
Industria y Comercio sino que, tratandose ademas de una subvencién directa cuya
ejecucion comenzd el 1 de enero del afio en curso, no se ha establecido ningln valor
para los indicadores de resultado y sin embargo se han senalado en 3 el valor del
indicador de actividad.

- Por ultimo debera corregirse los valores correspondientes a algunos de los indicadores
de resultado que refiriéndose a numeros estan sefialados sus valores en porcentaje y
viceversa.

- Mencién aparte, por significativa, merece la inclusion en el Plan Apoyo
Emprendimiento, Trabajo Autonomo y Pymes del Eje 6: Medidas para la recuperacion
en contextos de alta incertidumbre. En este eje no se establece, a diferencia de los
anteriores, ningun objetivo especifico y sin embargo si se contienen indicadores de
actividad y de resultado.

Este eje se pone en relacién directa con el Plan para la Reactivacion Social y Econdmica y
consecuentemente con la Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible proviniendo su ficha
financiera de lo dispuesto en el Real Decreto-ley 5/2021, de 12 de marzo, de medidas
extraordinarias de apoyo a la solvencia empresarial en respuesta a la pandemia de la COVID-19.
El objetivo de esta linea de actuacion es multiple: proteger el tejido productivo hasta que se
logre un porcentaje de vacunacidon que permita recuperar la confianza y la actividad econémica
en los sectores que todavia tienen restricciones; evitar un impacto negativo estructural que
lastre la recuperacién de la economia espafiola; proteger el empleo en los sectores mas
afectados por la pandemia; y actuar de forma preventiva para evitar un impacto negativo
superior sobre las finanzas publicas y los balances del sistema financiero. En linea con la
actuacién del Estado desde el inicio de la pandemia, se trata de establecer con urgencia y
determinacién un marco de actuacion agil, que se anticipe a la aparicién de los problemas para
minimizar el coste publico y privado de una accidn reactiva.

En coherencia con ello, y con cardcter previo, el Plan para la Reactivacion Social y Econdmica
contiene Mas de cien ejes de actuacion concretos (...), cuyo objetivo es: reforzar los servicios
sanitarios y sociosanitarios; conservar los servicios publicos esenciales; el mantenimiento y la
recuperacion de empleo; el reimpulso de la actividad econémica; la atencidn a las personas mas
vulnerables; la agilizacidn de los tramites administrativos y el impulso de la Agenda Canaria de
Desarrollo Sostenible.
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El Plan para la Reactivacion Social y Econémica afirma de si mismo que no contiene medidas
concretas, sino que se basa en compromisos y ello porque se esta “al albur de los recursos que
finalmente seamos capaces de movilizar”. Esa concrecion, en el eje 6, se ha producido a través
del citado Real Decreto-ley 5/2021.

Pero es importante prestar especial atencion al siguiente parrafo recogido en el Plan Reactiva
Canarias: “Del mismo modo, hay que considerar que al introducirnos en el dmbito del medio y
largo plazo de la planificacion publica, conviene apalancarnos en mecanismos o instrumentos de
planificacion que estén disefiados para dicha finalidad en Canarias. Seria muy negativo, incluso
desaconsejable, la coexistencia sin coordinacion de diferentes mecanismos de planificacion,
puesto que se podrian generar contradicciones y confusion entre los agentes econdmicos y
sociales”.

Se trae a colacién este parrafo por cuanto el CES quiere llamar la atenciéon en la necesaria
coordinacion, o subordinacion, entre el Plan para la Reactivacion Social y Econémica y el Plan
Apoyo Emprendimiento, Trabajo Autéonomo y Pymes. La relacién entre ambos planes, de
ambitos diferentes y a la vez coincidentes, no puede ser explicado a través de la gobernanza
entendida como la regulacidon de relaciones interdependientes en ausencia de una autoridad
publica Unica, ni desde la horizontalidad en la gestion. Por ello, el Plan Apoyo Emprendimiento,
Trabajo Auténomo y Pymes debera prestar la debida atencién a la labor de coordinacién que
asume el Gobierno de Canarias, sobre este Eje desde el Plan para la Reactivacion Social y
Econdmica, las funciones que corresponde a la Viceconsejeria de la Presidencia y los plazos de
analisis y evaluacion sefialados en el segundo, que son diferentes que los sefialados para el
primero.

2.3.3. Sobre la Evaluacion y gestion del Plan

El Plan Apoyo Emprendimiento, Trabajo Auténomo y Pymes disefia su proceso de evaluacion en
base a un sistema de indicadores de actividad, resultado e impacto estableciéndose plazos de
evaluacion diferente segln se trate de unos y otros.

El CES viene considerando que la evaluacidon es una fase central de la planificacién, que
contribuye a la actualizacion y mejora permanente de las intervenciones a desarrollar en el
marco de un programa o plan determinado y aunque tradicionalmente la evaluacién se asocia
con la verificacion de los resultados obtenidos con una determinada intervencién, la misma
cumple funciones que trascienden dicho dmbito, ayudando a establecer la naturaleza vy
extensién de los problemas a los que deben hacer frente los programas.

La evaluacién del Eje 6 del Plan Apoyo Emprendimiento, Trabajo Auténomo y Pymes merece
especial atencién en razén de lo argumentado en el punto anterior respecto del Plan para la
Reactivacion Social y Econdmica puesto que no parece que pueda ser el Consejo de Apoyo al
Emprendimiento, al Trabajo Auténomo y las Pymes Canarias el 6rgano encargado de su
evaluacion como se recoge en el texto remitido. Y ello, ademas porque dicho érgano colegiado
no tiene encomendada dicha funcidn en el Decreto 121/2017, de 13 de marzo, de su creacion,
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sino tan sdlo el de emitir informe previo y preceptivo sobre el referido Plan. Esto es, no solo
respecto al Eje 6 sino al contenido completo del Plan Apoyo Emprendimiento, Trabajo
Autonomo y Pymes.

En ese punto de los periodos de evaluacion encomendados a ese érgano colegiado parece
existir un error gramatical o un error de periodificacién puesto que se recoge que las evaluacion
seran anuales y “bianual”. En el entendido de que no se refiere a evaluaciones semestrales, se
entiende que el término adecuado es el de “bienal”.

Igualmente, en cuanto a la temporalizacién de las evaluaciones se sefiala que “(...) en el primer
cuatrimestre del afio (...)” sin concretar si se refiere al primer cuatrimestre de todos los afios de
vigencia del plan o de alguno en concreto. De la misma forma, y con caracter general, no se
sefiala en el plan el periodo de vigencia del mismo sino que el mismo se deduce de forma
indirecta, a través de diferentes referencias, entre ellas las de la ficha financiera y la ficha de
indicadores.
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ll. OPINION Y JUICIO DEL CES

1. CONCLUSIONES

El Consejo Econdmico y Social de Canarias valora positivamente el Plan de Apoyo al
Emprendimiento, Trabajo Auténomo y Pymes de Canarias con vocacion de convertirse en un
instrumento Util al servicio de la consolidacién de un ecosistema favorable al emprendimiento
innovador y sostenible que ha de contribuir al desarrollo econémico y social en el Archipiélago
en linea con los objetivos de la Agenda 2030 de la Organizacion de Naciones Unidas (ONU)
dentro de una coyuntura marcada por la crisis derivada de la pandemia del Covid-19.

Los objetivos del plan son el fomento de la cultura emprendedora, la capacitacién de las
personas emprendedoras, la mejora del acceso a la financiacidon del Estado, la mejora de la
gestiéon de los proyectos y de las ayudas, y medidas de recuperaciéon en un contexto de alta
incertidumbre.

Se trata de reforzar la capacitacion profesional para el emprendimiento en todas las etapas
educativas y asi favorecer su atraccion, movilidad, interaccién y conexién con nuevas
oportunidades de emprendimiento.

En materia de financiacién e inversién de los proyectos, el plan contempla coordinar las
actuaciones de la red de entidades que los promueven en el dmbito de Canarias y facilitar el
acceso de las personas que opten por el emprendimiento.

También plantea mejorar la coordinacién y la colaboracidn interinstitucional y publico-privada,
adaptandola a las necesidades de la poblacion emprendedora, aprovechando las oportunidades
qgue ofrecen las nuevas tecnologias, las nuevas formas de colaboracion empresarial y los
modelos econdmicos basados en la digitalizacion y el caracter circular de los procesos.

Este nuevo documento facilita, ademas, una visidn integral de todas las politicas de apoyo al
emprendimiento.

También propone promover la capacitacion profesional, mejorar el acceso a la financiacion y las
ayudas publicas, favorecer la interconexidn entre las personas emprendedoras y crear una red
de mentores empresariales con la finalidad de apoyar y orientar la puesta en marcha de
proyectos liderados por emprendedores noveles.

Con el Plan de Apoyo al Emprendimiento, Trabajo Autonomo y Pymes de Canarias se cumple el
mandato legal contenido en la Ley 2/2014, de 25 de julio, Fomento y Consolidacién del
Emprendimiento, el Trabajo Auténomo y las Pymes en la Comunidad Auténoma de Canarias.
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2. RECOMENDACIONES

- El CES considera que el objeto y el propio contenido del Plan de Apoyo al
Emprendimiento, Trabajo Auténomo y Pymes de Canarias debiera tener la
consideracién de plan estructural y no de meramente plan coyuntural, significando con
ello un verdadero compromiso, presente y futuro, con las necesidades y especificidades
del emprendimiento en Canarias y la asuncion del mismo como valor intrinseco de una
economia que se “sustenta principalmente en los trabajadores auténomos y pymes que
representan mas del 95% del tejido empresarial del archipiélago y generan la mayor
parte del empleo y la riqueza de la comunidad auténoma.” (sic. Exposicion de Motivos
de la propia Ley 5/2014, de 25 de julio). De hecho, en palabras del Banco de Espafia en
su informe anual de 2020 “Es preciso elevar el crecimiento de la productividad en
nuestro pais, que, practicamente en todas las ramas de actividad, muestra un peor
comportamiento que el observado en otros paises de nuestro entorno. El diferencial de
productividad es precisamente mds negativo en el caso de las empresas de menor
tamano, que tienen un peso relativo muy elevado en el tejido productivo espafiol.

- A partir de la consideracidn de plan estructural, se entiende que por parte del Gobierno
de Canarias se elabore un documento Unico que conlleve la aprobacién de la necesaria
financiacién plurianual que contiene el Plan de Apoyo al Emprendimiento, Trabajo
Auténomo y Pymes de Canarias, sin perjuicio de los Planes de Estratégicos de
Subvenciones departamentales que habrdn de adecuarse a lo establecido en este plan
de cardcter estructural.

. EI CES considera fundamental la realizacidon de un verdadero esfuerzo en la desapariciéon
de las trabas “burocrdticas” que impidan la necesaria celeridad en los procedimientos
administrativos a través de medidas de simplificacion y digitalizacion, entre otras, que
permitan evitar las dilaciones innecesarias en la creacién y puesta en servicios de
pequefias y medianas empresas. Medida ésta que resulta demandada por el 93% de las
empresas canarias, seguida con un 40% la referida a el acceso a las fuentes de
financiacidén por parte las personas emprendedoras. Por lo expuesto, el CES considera
oportuno la creacion de grupos de trabajo que analicen con detalle los resultados
obtenidos en todas y cada una de las areas estudiadas en el Doing Business 2015,
elaborado por el Banco Mundial, en nuestro ambito autondmico. Se trataria de
compararlos con los obtenidos por otras Comunidades Auténomas y asi identificar
posibles obstaculos o trabas a los negocios y contribuir a reducirlos o eliminarlos
fomentando asi el clima emprendedor en Canarias. Por tanto, el CES recomienda realizar
un analisis en profundidad de cada unas de las dreas de dicho informe mediante la
conformacién de grupos de trabajo compuesto por los érganos de cada Administracion
involucrada con competencias en el procedimiento analizado. La finalidad es la de
obtener propuestas de mejora que den lugar a un documento de sintesis que recogerd
los compromisos y el calendario de su implementacidon asumidos por todos y cada uno
de los agentes, publicos y privados, con competencias en la materia.
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A modo de mero resumen, el CES recomienda, en sintonia con lo expuesto a lo largo del

presente dictamen que desarrolla y expone el andlisis pormenorizado, lo siguiente:

De caracter material

En coherencia con las medidas de transparencia y de Gobierno Abierto deberia
establecerse la publicidad activa de las evaluaciones que se realicen sobre el Plan
Apoyo Emprendimiento, Trabajo Auténomo y Pymes.

Debe existir un mayor esfuerzo y compromiso en la reduccién de las trabas
burocrdticas que dificultan el esfuerzo emprendedor. Trabas que deben ser
entendidas en el sentido de procedimientos administrativos redundantes que
conllevan una importante ineficacia en su gestidon, con varios drganos administrativos
confluyentes y, a veces, concatenantes en sus funciones; en el sentido de dilacidn
indebida en los plazos y, al menos, en el sentido de dotar de mecanismos de
simplificacién, racionalizacién y digitalizacién de los procedimientos administrativos.

En materia de financiacién es una demanda que debe tenerse en cuenta la creacién
de una linea de subvencidn para el mantenimiento de la actividad productiva, mayor
liquidez para los emprendimientos de nueva creacién, potenciacion de las lineas de
financiacién existentes, asi como la necesidad de ayudas destinadas a la
reestructuracion y relanzamiento de pequefias y medianas empresas a fin de reducir
los indices de mortalidad empresarial.

El CES recomienda que se proceda a revisar la oferta formativa a fin de mejorar la
competitividad de la persona emprendedora. Se entiende que los profesionales
auténomos y las Pymes deben contar con una formacién suficiente en relaciéon con
todos los aspectos de la gestion empresarial incluida la relaciéon con las personas
consumidoras y usuarias, todo ello a través de un plan de formacién continua en el
gue se debera incluir la capacitacion digital a fin de incorporar la infraestructura
necesaria en materia digital.

Igualmente considera oportuno fomentar la interaccion entre los distintos agentes
econdmicos, administraciones y la red de entidades que asesoran el
emprendimiento.

Paralelamente a una mejora en los niveles de formacién se encuentra la necesidad
de mejorar los niveles de informacién por ejemplo en materia de tributacion de
subvenciones recibidas o la necesaria mejora de la informacién facilitada sobre la
capitalizacion de la prestacidon por desempleo para evitar el descenso que personas
gue se interesan por utilizar este mecanismo.

El CES entiende necesario apostar decididamente por la capacitacion y desarrollo
digital de la persona emprendedora debiendo la Administracién proveer o facilitar
los medios necesarios, tanto de caracter formativo como de aplicaciones
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informaticas, que conlleven la actualizacidn y evolucién tecnologia de las pymes y de
las personas emprendedoras.

m De caracter formal

- Proceder a una revision del texto y de su impresion a fin de evitar que determinadas
tablas no sean visibles (p.e. Tabla 1 pag. 10; Tabla 4, pag. 13), la duplicidad de otras (p.e.
Figura 6 pag. 13) o el solapamiento del propio texto del Plan (p.e. pag. 49).

Completar determinados datos no aportados en el Plan Apoyo Emprendimiento, Trabajo
Autdnomo y Pymes que por afectar a Canarias tiene una mayor importancia para un mas
correcto enfoque del problema tal y como se echa en falta en el apartado dedicado a la
Mortalidad empresarial dentro del epigrafe denominado Analisis del Contexto.

- Senalar expresamente el periodo de vigencia del Plan Apoyo Emprendimiento, Trabajo
Autonomo y Pymes

Modificar el érgano encargado de llevar a cabo las evaluaciones o, en su caso, introducir
dicha competencia en la normativa de creacion del Consejo de Apoyo al
Emprendimiento, al Trabajo Auténomo y las Pymes Canarias.

- Acompafiar el Plan Apoyo Emprendimiento, Trabajo Auténomo y Pymes de los
correspondientes Anexos | y Il, a los que se refiere el texto remitido, en formato cerrado
o definitivo distinto de una hoja de célculo.
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